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Laufradschutz-Bestimmungen

1. Allgemeines

1.1.

1.2.

Laufradschutz gilt nur fir den Endverbraucher

Voraussetzung fur die Inanspruchnahme des Lightweight Laufradschutz ist
eine Anmeldung des Kunden per Internet unter www.lightweight.info, binnen
5 Tagen nach Kauf der Laufrader von einem autorisierten Fachhandler oder
direkt von Lightweight (carbovation GmbH).

Die Anschaffungsrechnung (Verkaufsbeleg) ist je nach Aufforderung von
Lightweight (carbovation GmbH) per Scan, Fax oder Postweg zu GUbermitteln.

Der Laufradschutz gilt nur fur den Erstkaufer und ist nicht auf andere
Ubertragbar.

Der Preis flir den Lightweight Laufradschutz betragt 236 € (inkl.
Versicherungssteuer) pro Laufrad bzw. 472 € (inkl. Versicherungssteuer) pro
Laufradsatz. Im Rahmen des Laufradschutzes sind samtliche nicht
verschleilbedingte Reparaturen enthalten, aulder der Selbstbeteiligung von
220 € je Laufrad. Der Laufradschutz kann nur nach vollstandiger Bezahlung
und der Zustimmung der Laufradschutzbestimmungen in Anspruch
genommen werden.

Mit der Anmeldung zum Laufradschutz stimmt der Kunde den Bestimmungen
vom Lightweight Laufradschutz zu.

Leistungsumfang

Lightweight  (carbovation = GmbH) ist dazu  verpflichtet, bei
bestimmungsgemalem Gebrauch das beschadigte Laufrad wahrend der
Laufzeit des Laufradschutz-Zertifikats entweder kostenlos zu reparieren oder
bei irreparablen Schaden das Laufrad gegen eine vom Kunden gesondert zu
entrichtende Selbstbeteiligung in Hohe von 220 € je Laufrad auszutauschen.
Die Entscheidung, ob ein Laufrad repariert oder ausgetauscht wird, liegt
allein bei Lightweight (carbovation GmbH).

Im Falle eines irreparablen Schadens des Laufrades erhalt der Kunde
zunachst einen Befundbericht und die Aufforderung innerhalb von vier
Wochen ab dem Datum der Zahlungsaufforderung den Betrag der
Selbstbeteiligung je Laufrad an Lightweight (carbovation GmbH) zu
Uberweisen. Sollte dieser Betrag nicht innerhalb dieser Frist dem Konto der
Lightweight (carbovation GmbH) gutgeschrieben worden sein, entfallt das
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Recht auf Austausch des Laufrades. In diesem Fall wird das Laufrad auf
Kosten des Kunden an ihn zurtckgeschickt.

Im Falle eines notwendigen Austausches des beschadigten Laufrades behalt
sich Lightweight (carbovation GmbH) vor, das jeweilige Nachfolgemodell zu

liefern.

Lightweight Laufradschutz deckt auch Unfalle (inkl. Rennunfalle), Stiirze und
unbeabsichtigte Stol3ischaden wahrend der Nutzung ab.

1.3. Leistungsbeschrankung

Von dem Leistungsversprechen ausgenommen sind Beschadigungen

an auf Kundenwunsch aufgebrachten Lackierungen, speziellen
Beschichtungen wie z.B. von Dritten aufgebrachten Beschichtungen,
sowie auf sonstige Art veredelter Laufrad-Oberflachen (z.B. auch
Rie:sel Design).

die von Kunden oder Dritten vorgenommene Veranderungen des
Laufrades gleich welcher Art (z.B. Bohrungen, Lackierungen,
Beschichtungen, Beklebungen usw.) zurtickzufiihren sind.

die auf normalen Verschleil3 ( z.B. der Lager ) zurlickzuflihren sind.
die auf falsche Montage, beispielsweise durch die Verwendung nicht
kompatibler Teile zurlickzufuhren sind.

die auf Nichtbeachtung des Benutzerhandbuches zuruckzuflhren
sind.

die auf Versand oder Lagerung zuruckzuflhren sind.

die auf mangelhafte Wartung zurtuckzufuhren sind.

die auf grobe Fahrlassigkeit oder gar Vorsatz zurlckzufuhren sind
(missachten der Systemgewichtsfreigaben).

die auf Verwendung von nicht originalen Lightweight Bremsbelagen
zurlckzufihren sind.

1.4. Leistungsversprechen
Das Leistungsversprechen

gilt ferner nicht bei Eingriffen an unseren Laufradern, durch nicht von
Lightweight (carbovation GmbH) autorisierten Personen.
I6st keinen Anspruch auf Erstattung von Versandkosten, Steuern,
Zollen etc., die dem Kaufer bei Rucksendung des Laufrades an
Lightweight (carbovation GmbH) oder den autorisierten Lightweight-
Fachhandler entstehen,
I0st ferner keinen Anspruch auf Schadensersatz oder auf Erweiterung
des LAUFRADSCHUTZ-Leistungszeitraumes fir die Zeit des
reparaturbedingten Ausfalls oder sonstige vom Leistungsversprechen
nicht ausdricklich umfasste Anspriche aus.
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Von der bevorzugten und kostenfreien Reparaturabwicklung kann wahrend
der Geltung des Zertifikates unbeschrankt Gebrauch gemacht werden. Der
Austausch der Laufrader ist auf zweimal innerhalb des Gultigkeitszeitraumes
des Zertifikats begrenzt.

Die Laufzeit fur Lightweight Laufradschutz ist auf drei Jahre begrenzt, gultig
ab Datum der Antragstellung zuzuglich sieben Tage Bearbeitungszeit.

Inanspruchnahme von Lightweight Laufradschutz

Bitte nehmen Sie vor der Einsendung des Laufrades unbedingt Kontakt per
Telefon oder E-Mail mit uns auf. Senden Sie nach einem Schaden das
defekte Laufrad an die unten stehende Adresse und legen Sie in jedem Fall
eine Kopie der Anschaffungsrechnung (Verkaufsbeleg), des Laufradschutz-
Zertifikats sowie eine kurze Schilderung des Schadensherganges bei.

carbovation gmbh
Lightweight Laufradschutz
Otto-Lilienthal-Str. 15
88046 Friedrichshafen
Germany

Tel. +49 7541 3889 14
E-Mail: repair@lightweight.info

Bitte senden Sie uns |hr beschadigtes Laufrad stets ohne Bereifung,
Kassette, Schnellspanner, Laufradtasche, aber mit den von Ihnen
verwendeten Bremsbelagen. Andernfalls kdnnen wir fir mdgliche Schaden
und Verluste an vorgenannten Teilen keine Haftung Ubernehmen. Im
Ubrigen behalten wir uns ausdriicklich vor, Laufrader die nicht diesen
besonderen Rucksende-anforderungen entsprechen auf Kosten des
Einsenders unrepariert zuriickzusenden.

Bei einem Austausch des Laufrades geht das beschadigte auszutauschende
Laufrad entschadigungslos in das Alleineigentum von Lightweight
(carbovation GmbH) Uber.

Lightweight (carbovation GmbH) sorgt fur eine umwelt- und fachgerechte
Entsorgung.

Sonstiges

Landesspezifische, gesetzliche Bestimmungen werden durch das
Garantieversprechen nicht auller Kraft gesetzt. Je nach Wohnort
unterstehen die Kunden unter Umstanden  unterschiedlichen
Gesetzgebungen. Einige Gesetzgebungen beinhalten keine speziellen
Bestimmungen bezuglich des Ausschlusses oder der Einschrankung in

Lightweight

A BRAND OF CARBOVATION GMBH, GERMANY


mailto:repair@lightweight.info

1.7.

)

Lightweigfit

Bezug auf spezifische, unbeabsichtigte Schaden oder Folgeschaden und
sehen keine Begrenzung der Garantiezeit vor. Die oben genannten
Ausschlusse und Einschrankungen sind folglich nicht allgemeingultig. In den
USA koénnen je nach Bundesstaat unterschiedlich ausfallende zusatzliche
Rechte angewandt werden. Sollte ein Teil dieser Garantie aufgrund
administrativer oder rechtlicher Prozesse nicht anwendbar sein, so behalten
die anderen Teile der Garantie dessen ungeachtet ihre Gultigkeit.

Ruicksendeadresse

carbovation gmbh
Laufradschutz
Otto-Lilienthal-Str. 15
88046 Friedrichshafen
Germany

2. Widerrufsbelehrung / Widerrufs- und Riickgaberecht bei

2.1.
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Fernabsatzvertragen mit Verbrauchern

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) uber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
daflr das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden. Das ist jedoch
nicht vorgeschrieben.

carbovation gmbh
Lightweight Laufradschutz
Otto-Lilienthal-Str. 15
88046 Friedrichshafen
Germany

E-Mail: mail@lightweight.info
Fax: +49 (7541) 38 89 — 55
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Widerrufsformular

Machen Sie von dieser Madglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen
unverzuglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung uUber den Eingang lhres
Widerrufs Ubermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung Uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glnstige Standardlieferung gewahlt
haben) unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurtckzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrages
bei uns eingegangen ist.

Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei
der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Riuckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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